
Metas Alcanzadas 

Cumplimien

to

%

PND PSE PECA* PIMP Anual

Al  31 de 

Diciembre de 2019 

(A)

Al  31 de 

Diciembre de 

2019 (B)

(B*100)/A

Promedio de órdenes de trabajo 

generadas para entidades y 

dependencias educativas y 

culturales

Órdenes de trabajo 

producidas para 

entidades educativas y 

culturales 

1,388 1,388 747 53.82%

Variación en el nivel de ventas 

formalizadas

Nivel de ventas 

formalizadas
1,583,010,000.00 1,583,010,000.00 597,838,705.08 37.76%

Porcentaje de pliegos impresos Pliegos impresos 165,001,000 165,001,000 99,993,620 60.60%

Promedio de la satisfacción al 

cliente
Satisfacción del cliente 96.00 96.00 96.00 100.00%

Promedio de las órdenes de trabajo 

sin reprocesos

Órdenes de trabajo sin 

reprocesos
99.70 99.70 99.70 100.00%
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Al  finalizar el ejercicio 

2019, se lograron 

formalizar ventas por 

un monto de 

$ 597,838,705.08 que 

representan el 37.76% 

del presupuesto anual 

modificado de ventas 

autorizado por $ 

1,583,029,218.79 

CUADRO RESUMEN DE LOS INDICADORES DE RESULTADOS (MIR) AL CUARTO TRIMESTRE DE 2019 CONFORME A LA METODOLOGÍA DEL MARCO LÓGICO*
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